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DOCENTECURSO

AVALIAÇÃO DO 
DESEMPENHO NA 
ADMINISTRAÇÃO 
PÚBLICA

MAIS VALIAS: Dotar os participantes dos conhecimentos 
necessários que permitam aplicar uma metodologia para a 
avaliação das competências no âmbito do SIADAP 3.

43 HORAS (14 HORAS SÍNCRONAS E 
29 HORAS ASSÍNCRONAS) 

300€
ONLINE | PÓS-LABORAL

MARGARIDA
SEGURADO



geral@criap.com | 225 492 190 
2

PLANO CURRICULAR

O OBJETO DA AVALIAÇÃO
- O papel do avaliador
- Perfil de competências chave;

ERROS TIPO NA AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO
- Os erros mais comuns na avaliação do desempenho;

A AVALIAÇÃO DAS COMPETÊNCIAS
- A avaliação e gestão do desempenho por competências;

ELABORAÇÃO DO PERFIL DE COMPETÊNCIAS
- A listagem das competências de acordo com as 
características e atividades dos postos de trabalho;

A MONITORIZAÇÃO NA AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO
- Os mapas de monitorização dos comportamentos a 
avaliar;

CLASSIFICAÇÃO FINAL
- Análise da informação obtida e gerar a classificação 
final do/a avaliado/a;

MARGARIDA SEGURADO

Mestre em Políticas e Desenvolvimento de Recursos Humanos pelo Instituto 
Superior de Ciências do Trabalho e da Empresa (ISCTE), 1999. Psicóloga Clínica pelo 
Instituto Superior de Psicologia Aplicada (ISPA), 1987; Certificação Internacional em 
Coaching Pessoal e Profissional – INCTA International Coaching and PNL Training 
Academy – 2017; Formadora Certificada e Membro da Ordem dos Psicólogos 
Portugueses. Psicóloga do Município de Palmela desde maio 2020. Formadora 
regular desde 2007 no âmbito dos cursos CADAP, CAGEP, FORGEP, Diploma de 
Especialização em Gestão Administrativa de Recursos Humanos, bem como no 
âmbito da Entrevista de Avaliação de Competências e da Avaliação de Desempenho 
(SIADAP3). Formadora na área Comportamental da Gestão desde 1993 para diversas 
entidades publicas ao nível Central e Local. Formadora do Centro Nacional de 
Qualificação de Formadores (CNQF/IEFP) nas modalidades inicial e continua da 
Formação Pedagógica de Formadores desde 1991.
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