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DOCENTECURSO AVANÇADO

INTERVENÇÃO DO 
SERVIÇO SOCIAL NO 
CONTEXTO DE CRISE E 
CATÁSTROFE

MAIS VALIAS: Dotar os formandos de conhecimento no 
âmbito do campo de ação do serviço social em contexto 
de crise e catástrofe, bem como na realização de 
suporte psicossocial em situação de emergência.

37 HORAS (12 HORAS SÍNCRONAS E 
25 HORAS ASSÍNCRONAS)

250€
ONLINE | PÓS-LABORAL

SÓNIA
SILVA



geral@criap.com | 225 492 190 
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PLANO CURRICULAR

DIRETRIZES INTERNACIONAIS PARA A PRÁTICA 
PSICOSSOCIAL EM CONTEXTO DE CRISE E CATÁSTROFE
- Intervenção das equipas de saúde mental e apoio 
psicossocial
- Pirâmide de intervenção no contexto da saúde mental e 
apoio psicossocial;
Perspetiva ecológica do serviço social (Green Social 
Work)
- Serviço social e sustentabilidade: a abordagem 
ambiental como quadro de intervenção dos assistentes 
sociais;

INTERVENÇÃO NA FASE DA CRISE
- Conceitos de crise e evento crítico
- Princípios subjacentes à prática dos primeiros socorros 
psicológicos em contexto de crise
- Análise de casos práticos
- Exercícios;

AVALIAÇÃO DA VULNERABILIDADE E CAPACIDADE DAS 
COMUNIDADES
- Mapeamento das vulnerabilidades e capacidades
- Respostas mínimas na intervenção psicossocial;

SÓNIA SILVA

Assistente Social, licenciada em Serviço Social. Possui 18 anos de experiência no 
setor social. Especializou-se, em contexto de uma Organização Não Governamental 
(Cruz Vermelha Portuguesa), na prestação de assistência humanitária e social, em 
especial aos mais vulneráveis, prevenindo e reparando o sofrimento, e contribuindo 
para a defesa da vida, da saúde e da dignidade humana. Integrou Equipas de Saúde 
Mental e Apoio Psicossocial de Emergência (SMAP), tendo participado em operações 
nacionais e missão internacional na CVP (ex., Ciclone Idai em Moçambique - 2019, 
Taskforce SMAP-Rede CVP em resposta à pandemia COVID-19). Formada em 
Primeiros Socorros Psicológicos; Intervenção Psicossocial em crise e catástrofe 
e Implementação de Programas Psicossociais de base comunitária em contexto 
humanitário pela Internacional Federation of Red Cross and Red Crescente. 

(MAIS INFO NO SITE)

DOCENTES

Intervenção do assistente social nas diferentes fases de 
um evento crítico
-Exercícios.


