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DOCENTECURSO

LIDERANÇA E 
DESENVOLVIMENTO
DE COMPETÊNCIAS

MAIS VALIAS: Desenvolver a autoconsciência dos 
formandos sobre o seu perfil de liderança, mitigar os 
gap’s identificados e alinhar o perfil de competências 
de liderança com a estratégia e as necessidades da 
organização.

37 HORAS (12 HORAS SÍNCRONAS
E 25 HORAS ASSÍNCRONAS)

250€
ONLINE | PÓS-LABORAL

FÁTIMA 
RODRIGUES



geral@criap.com | 225 492 190 
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PLANO CURRICULAR

DESENVOLVIMENTO DE LIDERANÇA E PERFIS DE 
COMUNICAÇÃO
- Análise do modelo
- A diferença entre comportamento natural e 
comportamento adaptado
- Os diferentes estilos de comunicação
- Modelos mentais aplicados à liderança
- Adaptação às necessidades das equipas;

O SIGNIFICADO DA LIDERANÇA NO CONTEXTO
- O perfil de competências críticas para o desempenho 
eficaz da liderança
- Os resultados do estilo pessoal de gestão e liderança 
e os gaps entre o perfil de competências desejável e o 
obtido no diagnóstico
- O líder como charneira entre os objetivos estratégicos 
da empresa e as equipas: o seu impacto em indicadores 
de sucesso dos vários stakeholders;

A OPERACIONALIZAÇÃO DA LIDERANÇA
- Delegação
- Feedback e reuniões individuais de balanço
- Lidar com o erro e a desmotivação
- Gestão de equipas e reuniões de balanço com a equipa
- O desenvolvimento dos elementos da equipa / coaching;

FÁTIMA RODRIGUES

Doutorada em Psicologia Social e Organizacional pelo IUL-ISCTE, licenciada em 
Psicologia pela Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa, exerce a sua 
atividade como Assessora de Administração em Empresa líder de mercado no setor 
do Long Term Care, e como Professora Auxiliar na Universidade Lusófona, tendo 
anteriormente ocupado funções de especialista em Gestão de Pessoas na Direção 
de Recursos Humanos de Instituição Financeira, lecionado na Universidade Europeia 
na área de Gestão de Recursos Humanos / Psicologia e no Instituto Piaget na área de 
Psicologia Social, e participado em projetos nacionais e internacionais de consultoria 
nas áreas de Recrutamento / Seleção e Formação. Coordenou e redigiu capítulo no livro 
Desafios da Globalização Gestão de Recursos Humanos, editado pela Escolar Editora. 
Possui Pós-Graduações em Economia Social e Psicogeriatria. Possui o título de 
Especialista em Psicologia do Trabalho, Social e das Organizações atribuído pela OPP.

DOCENTES


