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DOCENTESCURSO AVANÇADO

SAÚDE MENTAL E 
APOIO PSICOSSOCIAL 
NO ACOLHIMENTO DE 
REFUGIADOS

MAIS VALIAS: Dotar os formandos de conhecimentos 
para a intervenção especializada com migrantes, 
refugiados e requerentes de asilo numa perspetiva 
humanitária, com base nos padrões de intervenção 
nacional e internacional;

31 HORAS (10 HORAS SÍNCRONAS,
21 HORAS ASSÍNCRONAS)

200€
ONLINE | PÓS-LABORAL

INÊS
RIBEIRO

JOANA
RODRIGUES



geral@criap.com | 225 492 190 
2

PLANO CURRICULAR

INTRODUÇÃO AOS FENÓMENOS DE ASILO E MIGRAÇÕES 
FORÇADAS
- Modelos de intervenção social
- A realidade portuguesa
- Desafios no processo de acolhimento;

SAÚDE MENTAL E INTERVENÇÕES PSICOSSOCIAIS
- Diretrizes de intervenção de saúde mental e apoio 
psicossocial em refugiados
- Fatores de risco e proteção, do indivíduo, famílias e 
comunidade: impacto da cultura, contexto e religião
- Fita de tempo no processo de acolhimento
- Intervenção em crise
- Modelo de primeiros socorros psicológicos
- Competências de recuperação psicológica
- Análise e discussão de casos práticos;

DOCENTES

(MAIS INFO NO SITE)

JOANA RODRIGUES WILDERS

Licenciada em Serviço Social, pelo Instituto Superior de Serviço Social de 
Coimbra. Pós-Graduação em Relação de Ajuda no Instituto Superior de Psicologia 
Aplicada, em Lisboa. Especialização em Supervisão em Serviço Social. Iniciou o 
percurso profissional em 1997, como Técnica de Apoio Social no Centro Social 
Paroquial das Caldas da Rainha, no âmbito do Sub-Programa Integrar. Em 1999, 
foi Técnica de Reinserção numa Comunidade Terapêutica para Tratamento das 
Toxicodependências, em Sintra. No ano de 2001 iniciou o seu percurso na Cruz 
Vermelha Portuguesa, na Delegação de Évora, enquanto Assistente Social, no âmbito 
de um Acordo Atípico, estabelecido com a Segurança Social, e coordenando projetos 
de âmbito social.

(MAIS INFO NO SITE)

INÊS RIBEIRO

Mestre em Intervenções Cognitivo-Comportamentais em Psicologia Clínica e da 
Saúde pela Faculdade de Psicologia e de Ciências da Educação da Universidade de 
Coimbra e Especialista em Psicologia Clínica e da Saúde pela Ordem dos Psicólogos 
Portugueses. Atualmente, é Coordenadora Nacional de Saúde Mental e Apoio 
Psicossocial Cruz Vermelha Portuguesa, Ponto Focal do Centro de Referência do 
Apoio Psicossocial da Federação Internacional da Cruz Vermelha. É responsável pela 
coordenação de equipas de emergência psicossocial para intervenção em situações 
de crise e catástrofe da Cruz Vermelha Portuguesa e responsável pelas respostas de 
saúde mental e apoio psicológico a refugiados e grupos vulneráveis.


